
令和５年５月31日から
災害情報案内サービスの

電話番号が変わります

消防本部通信指令室からのお知らせ

令和５年５月31日（水）より

 本サービスは、横手市消防本部の高機能消防指令シス
テムと連携し、消防車両の出動状況を自動音声により
情報提供するテレフォンサービスです。

 １１９番は火災や救急・事故などの際の緊急通報用の
番号です。消防車や救急車を必要とする方からの通報
に支障をきたすため、災害発生状況の問い合わせには
使用できません。

 ０５０から始まるＩＰ電話からは利用できないことが
あります。繋がらない場合は携帯電話などでおかけ直
しください。

 同時に多数の着信に対応できますが、災害が多発して
いるときなど繋がりにくい場合は少し待ってからおか
け直しください。

 電話料金はご利用者の負担となりますので、あらかじ
めご了承ください。

現行サービス 0180-991-019

お問合せ先 横手市消防本部通信指令室（電話0182-32-1112）


